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一、基本情况

按照国务院深化“放管服”改革、推进政务服务“一门、

一网、一次”改革和我省加快推进一体化在线政务服务平台

建设工作的要求，认真做好政务服务工作，本年度县政务办

事大厅运行经费到位及时，共收到资金 80 万元，全年使用

80 万元。资金使用及管理上，政务中心大厅水电费、物业费、

邮电费按月支付；日常办公、培训费、维修（护）费，广告

宣传等费用按实际支付，旨在为办事群众提供规范、优质的

政务服务，确保了中心工作正常运转。

二、自评情况

（一）自评结论、分数、等级

对照评分标准，本中心自评分数 95 分，自评等级为优。

（二）资金使用绩效

1.资金支出情况。

2022 年“仁化县基层公共服务中心办事大厅窗口工作运

行经费”年初预算 57 万元，年中追加预算 23 万元，下达资

金 80 万元，实际支出 80 万元，预算完成率 100%。

2.资金完成绩效目标情况。

在资金使用和管理方面，进一步强化资金统筹，优化资

金结构，明确开支范围，细化资金用途，全年基本支出保证

了中心的正常运行和日常工作的正常开展，达到预期绩效目

标，总体较为满意。
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3.资金分用途使用绩效。

此项资金用于政务办事大厅的日常基本支出，包括水电

费、物业费、邮电费、广告宣传、办公费和培训费等，一是

完善大厅设施设备，提升政务服务水平，二是完善了窗口和

后台人员评价机制，增强政务服务人员服务意识，提升服务

水平。为基层、企业和群众提供了更优质的办事环境，保证

了中心的正常工作运行，全力推进了政务服务“一门办”。

（三）资金使用绩效存在的问题

绩效管理工作有待加强。

三、改进意见

今后，我中心将加强项目绩效管理，制定指向明确、具

体细化和合理可行的总体绩效目标，进一步提升资金运转效

率。


